
职工夜校项目采购需求 
 
一、 项目目标 

进一步提升职工综合素养，涵养培育服务经开区高质量发展的

人才，打造一支技能型、创新型的劳动者队伍。满足适应新趋势

和新需求的教育培训内容，提升职工提高思想政治水平，服务职

工多样化的学习需求，为职工搭建成长成材的平台，激发职工实

践创造的积极性与获得感。 

二、 采购标的需满足的质量、安全、技术规格、人员、硬件等

要求 

（一）综合能力 

具有项目管理能力、教育教学质量、师资储备资源、教务服务

质量、平台运营能力、舆论监督应急能力及危机处理能力。 

1.教学与教师资源 

提供满足开设科目所需师资，授课讲师须为本科及以上学历，相

关专业毕业，授课经验达到三年及以上；在职教师须提供相应水平

教师资格证，社会化讲师须具备国家鉴定机构颁发的培训师资质；

每门课程至少提供 2名老师履历； 

  2.教务服务能力 

完成课程表编排及师资匹配；完成培训 PPT 和讲义制作；协助考

勤记录工作（含线上及线下）；负责收集与验收学员作业或作品，

协助讲师评选和指导工作；制定线上教学服务机制，舆论监督机制；

根据需求制定职工学员激励机制；完成企业及学员满意度调研工作



（含根据要求拟写调研问卷，协助完成问卷收集及报告撰写）。请

提供调研问卷 1 份； 

3.平台运营与管理。 

根据职工学员特点设计并制作平台使用流程手册；结合不同学科

的培训目标建立在线学习出勤及培训效果评价制度，达到有效管理、

合理评估与客观反馈；请提供平台运营可行性方案 1 份； 

4.宣传策划与支持。 

协助文案撰写与完善工作；完成线上宣传所涉及的海报和视频的

设计、策划、拍摄和制作；实物宣传含横幅、宣传册的设计与制作

等；完成全阶段所需影像、素材拍摄与整理，具备展演或线上展示

的策划、指导与服务能力。请提供过往宣传品电子版材料：海报 5

张、视频至少 1 份（4 分钟以上）；新闻稿：至少 2 篇；展演、展

示服务案例至少 1 份，含策划方案及图片资料佐证材料； 

5.舆论监督应急能力及危机处理能力 

须提供相应机制 1 份。（含线上及线下活动） 

（二）实施团队 

负责人个人资质、团队服务能力、服务响应及效果，团队结构与

组成； 

1.项目负责人 

（1）教育学、公共关系、公共管理相关专业毕业，本科及以上

学历； 

（2）负责类似项目服务经历至少 1例（三年内）。 

2.项目成员 



（1）成员要求至少 3人，其中负责人 1人、宣传策划人员 1人、

教务服务人员 1人； 

（2）宣传策划人员须为传媒、新闻、汉语言文学等相关专业本

科以上学历；并满足以下条件：具备新闻采编、撰写能力；具备活

动策划、宣传及组织能力；提供新闻稿 2篇。 

3.团队能力 

（1）具有类似服务案例及经验，须提供近 3-5 年服务案例； 

（2）过往服务案例中达到服务人次 5000 人次/服务期内，且是

百人以上的单位满足 1家； 

（3）具备视频采编、录制制作及新媒体运营能力；提供视频制

作文件 1份不少于 4分钟； 

 4.服务响应 

  服务响应措施 1 份； 

（三）档案记录与保存 

含考勤档案记录、素材采集与采编、报告撰写及调研策划能力。

提供过往服务报告撰写文档 2 份； 

三、 详细的服务内容、实施的地点等 

1.科目计划。预计设置不少于 20 门，含政治引领、职业素养、

人文艺术和科学素养提升共四类；其中政治引领类不少于 2门课程，

其余三类每类不少于 6门课程，包含线上课程和线下活动；职业素

养提升类须设置至少 1门专业技术类课程，具备相应教学、报考指

导资格及能力；以上课程均可根据疫情情况进行线上或线下培训形

式的调整。 



2.课时要求。全年不少于 160 期课程，320 课时；活动类每期不

少于 60 分钟;线下课程每期不少于 1.5 小时；线上课程每期不少于

100 分钟，每课时不少于 50 分钟； 

3.活动要求。按照要求结合各服务站需求策划线下活动，每期活

动时间不少于 60 分钟；结合政治引领、人文艺术及科学素质提升

三个方面开展相应活动；根据科目设置开展职工社团活动，社团小

组不少于 2 个，每个小组开展活动不少于 2 次/服务期内；活动根

据疫情情况调整活动形式； 

四、 采购标的需满足的期限、详细进度等要求 

（一）方案计划阶段。自签订合同之日起，3个工作日内将方案

所需要的科目、师资、教务、设备及课表整理完毕；线上培训所要

求的平台开发与管理、注册流程指导、课程表等；线下活动报名后

台程序准备完毕；以上方案由甲方审定后，根据甲方需求和要求于

3个工作日内完善完毕。 

（二）执行调整阶段。自方案确定之日起 3个工作日内协助发布

开课通知；所有课程须在 11 月 30 日前授课完毕；线下活动拟于疫

情稳定，线下培训及活动恢复后立即组织开展；线上录制课程模块，

自甲方确认方案后于 10-15 个工作日内录制完毕并制作上传至后

台； 

（三）周期性反馈 

1.情况反馈。根据甲方要求分别于开课 1个月，3个月及项目结

束前 2周提交反馈报告。反馈报告须含：学员使用反馈、授课情况

反馈、活动体验反馈、基层工会反馈； 



2.宣传工作。挖掘采编重点，提交宣传策划方案，经与甲方沟通

反馈后 1周内提交完善后方案，并根据活动进展执行； 

（四）结项工作要求。已结课的课程在结课后 1周内将所需档案

进行归整并由甲方核查，不符合要求的须按照甲方要求调整完善与

补充。（活动类同上）；已结课的课程须在 2周内完成满意度调研含

（课程满意度、线上平台使用满意度、活动体验满意度等）； 

五、 采购标的的验收标准 

按照北京经济技术开发区总工会采购管理办法验收标准进行验

收。 

七、采购标的的其他技术、服务等要求 

（一）媒体资源 

具有当地媒体资源至少 1家；  

（二）培训场所 

1.服务期内可提供至少容纳 50 人的培训场所（适用于所有培

训科目及活动）； 

2.可提供区内演出场所； 

（三）其他资源 

拥有市内如博物馆等活动的优质教育教学资源至少 2家； 


